Нижеприведенные таблицы взяты из статьи «Методология: строя мосты к знанию» Валери Карачелли (рук. отдела оценивания в GAO). Перевод Е. Кузнецовой.
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Табл. 1: Круг типичных вопросов при проведении оценивания
	Категория или этап
	Примеры типичных вопросов



	1. Описание
	- Какие действия и мероприятия реализуются в целом? Кем? Насколько они глобальны и дорогостоящи? Какова целевая группа?

- Если условия, мероприятия и цели не являются едиными на протяжении всей программы, как различаются они по программным компонентам, вовлеченным государственным и негосударственным структурам, подгруппам целевой группы?   

	2. Контекст
	- Ключевые аспекты текущей ситуации и генезиса, влияющие на управление программой и результаты реализуемых политик?

- Какие мотивы и желаемые результаты заинтересованных лиц соответствуют заявленным целям программ и проблемам политик? 

	3. Реализация
	- Какие результаты достигнуты в ходе реализации мероприятий? Показана ли осуществимость проекта, адекватность схемы управления? 

- Если запланировано соответствие каким-либо профессиональным стандартам, выдерживается ли оно? 

	4. Постановка целей
	- Обеспечат ли  запланированные  программные мероприятия решение заявленных проблем и задач?

- Степень вовлечения всех влияющих персон и организаций?

- Существуют ли проблемы, не решенные в ходе проводимых мероприятий? (проблемы без определенных ответственных, либо неохваченные целевые группы)

	5. Качество информации
	- Соответствует ли уровень информационного обеспечения требования управления программой? Надежны ли данные?

- Насколько применимы избранные индикаторы?

- Отражают ли процедуры анализа исследуемый объект?

- Являются ли проведенные оценки технически правомерными? 

	6.Конечные цели
	- Какие результаты достигнуты?

	7. Влияние
	- Каковы конечные эффекты программы, каковы изменения по сравнению со сценарием не-реализации программы?

- Если влияние не гомогенно, как различается оно по программным компонентам, целевым направлениям, подгруппам целевой группы?

- Имели ли проведенные мероприятия важные положительные или отрицательные побочные эффекты, как для участников программы, так и для окружения?

	8. Сравнительное преимущество
	- Является ли избранная стратегия наиболее эффективной с точки зрения издержек?

	9. Перспектива
	- Каковы будущие потребности для новой либо измененной политики, законов, правил или программ?

- Каковы возможные результаты новой или измененной политики, законов?

- Каково применение полученных данных для будущих программ? 


Табл. 2: Средства планирования и дизайна оценивания
	Исследовательские вопросы

	Что хочет знать заказчик?

· Четко и определенно

· Честно и объективно

· Политически нейтрально

· Измеряемо

· Реализуемо

· Определение ключевых понятий

Масштаб

Временные рамки

Аудитория

	Необходимая информация
	Какая информация необходима для ответа на вопрос?

· Типы доказательств

· Физическое/

· Обзорное

· Документальное

· Аналитическое

· Программный критерий

· Действующие процедуры

· Количество участников

· Стоимость информации

· Уровни финансирования

	Источники информации
	Откуда получаем информацию?

· Официальные лица

· Участники программы

· Инвентарные (?) записи

· Базы данных

· Законы и законодательные акты

· Предыдущие исследования

	Дизайн исследования
	Как будет использована информация для ответа на поставленный вопрос?

· Case studies
· Компьютерное моделирование

· Моделирование

· Характер доступной информации/пробелов

· Причины для выбора кейсов, определений, программ

· Связь между вопросами

	Методы сбора данных
	Как будет получена информация?

· Структурированные интервью

· Фокус-группы

· Вопросники

· Включенное наблюдение

· Контент-анализ

	Методы анализа данных
	Как будет проанализирована информация?

· Описательная статистика

· Анализ доходов/расходов

· Регрессионный анализ

· Количественный анализ

Синтез

	Ограничения
	Каковы ограничения или предостережения?

· Обобщение

· Качество данных

· Доступ к архивам

· Трудности в наборе персонала/командировках

	Что позволит констатировать проведенный анализ?
	Что может быть изложено в докладе?

· Неожиданные данные

· Информация анекдотического характера (??)

· Точные утверждения об образцах

· Цена различных программных вариантов

· Влияние программных изменений
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